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RESULTADOS DE LA CARTA DE SERVICIOS DEL CASERIO MUSEO IGARTUBEITI 2023

COMPROMISOS RESULTADOS
Valor Valor . .
SERVICIO EDUCATIVO - Graf. Observaciones
compromiso | alcanzado
A personalizar la visita guiada Lograr que la
(temética, dindmica, participacion, valoracion
duracion ) a las caracteristicas de media de las
los grupos de escolares y de personas 9,7 [l
personas adultas, potenciando la usuarias sea
participacion activa de los superior a 7,8
visitantes. sobre 10.
A realizar, como minimo, 25 Log:ar qL.’? la 49
actividades culturales, educativas mV: dci)a:adcéolgs 16 de
o didacticas, entre las cuales, una necesidades . 175 grupos
de ellas se realice en colaboracion personas especificas (Al
con un colectivo que precise usuarias sea 9,7
necesidades especificas superior a 7,8 ’
) sobre 10.
A que anualmente 5 nuevas
familias obtengan la Tarjeta 5 8 [l
familiar.
SERVICIO DE DINAMIZACION Valor Valor Graf Observaciones
CULTURAL compromiso | alcanzado ’
Exposicion El mundo pintado en 4
sabores
Taller para adultos Los secretos
de las plantas
Publicacion Arte territorio y
ruralidades
Taller Talo y morokil
Espectaculo Sagarrondo txintxo,
sagarrondo on en el lagar
Taller Sagarraren patsa
. . berrerabiliz, biomaterialak tailerra
A realizar como minimo 5 .
actividades culturales, educativas Proyecto Hondakmak kultur
S L P sareak sortzeko aitzakia
o didacticas que vinculen el ambito "y
patrimonial con el ambito artistico 5 18 [l E'xp'os'.lcmn, chgrla y taller
para profundizar en la innovacion B|tX|g|nt;a b'err|a'ondare
social y experimentacion et_nograflkotlk abiatuta
’ Hitz galduak landatzen
La ruralidad en la literatura
Zinemateka
Taller Personajes y juego de
memory del carnaval vasco
Taller Mujeres y lino
Taller Arte y danza
Taller Protegiendo la cosecha y
jugando con el maiz (Errota
Eguna)
Taller Museos de papel, Pop art,
depdsito de tesoros
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SERVICIO DE INVESTIGACION

Valor
compromiso

Valor
alcanzado

Gréf.

Observaciones

A mostrar como minimo 3 piezas y
objetos de Gordailua en
Igartubeiti.

Pala para talos y apoya talos
Aguabenditera
Apicultura:ahumador de abejas y
colmena

Huevo falso y huevera

SERVICIO WEB

Valor
compromiso

Valor
alcanzado

Gréf.

Observaciones

A publicar mensualmente 2
noticias.

24

28

=

A publicar mensualmente 2
actividades en la agenda.

24

38

=

SERVICIO DE COMUNICACION
Y DIFUSION

Valor
compromiso

Valor
alcanzado

Graéf.

Observaciones

A ampliar la oferta web
mensualmente con nuevos
contenidos.

12

12 |!|_|

Publicacion Arte territorio y
ruralidades

Espectaculo Sagarrondo txintxo,
sagarrondo on en el lagar
Sagardo Astea

Taller Sagarraren patsa
berrerabiliz, biomaterialak
Exposicion, charla y taller
Bitxigintza berria ondare
etnografikotik abiatuta

Barrikote

La ruralidad en la literatura
Zinemateka

Taller Museos de papel, Pop art,
depdsito de tesoros
Aguabenditera
Apicultura:ahumador de abejas y
colmena

Huevo falso y huevera

GESTION SOSTENIBLE

Valor
compromiso

Valor

Graf.
alcanzado

Observaciones

A programar anualmente al menos
10 actividades de tematica
relacionada con el medio ambiente
y el patrimonio natural.

10

16 il

Talleres

Sagardo Astea

Exposicion El mundo pintado en 4
sabores

Taller para adultos Los secretos
de las plantas andareen sekretuak
helduentzako

Publicacion Arte, territorio y
ruralidades

Taller Talo y morokil

Espectaculo Sagarrondo txintxo,
sagarrondo on en el lagar

Taller sagarraren patsa
berrerabiliz, biomaterialak
Proyecto Hondakinak kultur sareak
sortzeko aitzakia
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Exposicion, charla y taller
Bitxigintza berria ondare
etnografikotik abiatuta
Hitz galduak landatzen
La ruralidad en la literatura
Zinemateka
Taller Mujeres y lino
Taller Arte y danza
Taller Protegiendo la cosechay
jugando con el maiz (Errota
Eguna)
A minimizar el impacto L .
medioambiental en los procesos de gg&mgg;&a Czngfa}[gr?; agua,
trabajo y en el transcurso de las bombillas 'bF;sFilra; '
actividades. y )
COLABORACIONES CON
Valor Valor . .
OTRAS I/[\\lggll\lT'll'JECSIONES (0] compromiso | alcanzado Graf. Observaciones
Semana de la Sidra
Exposicion El mundo pintado en 4
sabores: Euskadi Gastronomika,
Gastromuseums
-Zerainlab: proyecto Hondakinak
kultur sareak sortzeko aitzakia
. - -Exposicion, charla y taller
o | o | g | Ebionmberiaonde
entorno local etnografikotik abiatuta: Aranzadi,
’ Fermin Leizaola, Bideberri BHIko
bitxigintza diseinua
-Visitas especiales, Urola Garaia
Turismo
-Jornada de puertas abiertas
Patrimonio industrial: Urola Garaia
Turismo y Lenbur Fundazioa
ATENCION AL PUBLICO Ve valor - gyt Observaciones
compromiso | alcanzado
Valoracién >
A atender con trato amable. 75 9,4 |1|_|
A disponer de instalaciones Valoracion >
adecuadas y confortables para las 75 9,5 [l
visitas. '
TIENDA Valor . e Graf. Observaciones
compromiso | alcanzado
Venta de productos locales 9
artesanales.




Gipuzkoak
CASERIO MUSEO Gipakookn,

BY/W ICARTUBEIT]

BASERR] MUSEOA de Gipuzkoa

volver

INDICE DE GRAFICOS
GRAFICO 1:

A personalizar la visita guiada (tematica, dinamica, participacion, duracién) a las
caracteristicas de los grupos de escolares y de personas adultas, potenciando la
participacion activa de los visitantes y lograr que la valoracién media de las
personas usuarias sea superior a 7,8 sobre 10.

Unidad de medida: indice de satisfaccion
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CASERIO MUSEQ Gignkooke
l . M |GARTU BElTI Diputacion Foral

BASERR] MUSEOA de Gipuzkoa

volver
GRAFICO 2: a3, b, ¢

A realizar, como minimo, 25 actividades culturales, educativas o didacticas, entre
las cuales, una de ellas se realice en colaboracién con un colectivo que precise
necesidades especificas y lograr que la valoracion media de las personas usuarias
sea superior a 7,8 sobre 10.

a) Unidad de medida: numero de actividades realizadas
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b) Unidad de medida: n2 de grupos atendidos con necesidades especificas
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CASERIO MUSEO Slowaodke,
BY/W ICARTUBEITI o Adundia
BASERRI MUSEQA de Gipuzkoa

¢) Unidad de medida: indice de satisfaccion
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CASERIO MUSEO Slowaodke,
BY/W ICARTUBEITI
BASERRI MUSEQA de Gipuzkoa

volver
GRAFICO 3:

A gue anualmente 5 nuevas familias obtengan la Tarjeta familiar

Unidad de medida: niumero de nuevas familias
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GRAFICO 4:

A realizar como minimo 5 actividades culturales, educativas o didacticas que
vinculen el ambito patrimonial con el dmbito artistico para profundizar en la
innovacion social y experimentacion

Unidad de medida: numero de actividades realizadas
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GRAFICO 5:

A mostrar como minimo 3 piezas y objetos de Gordailua en Igartubeiti.

Unidad de medida: nimero de piezas expuestas
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CASERIO MUSEO Slowaodke,
BY/W ICARTUBEITI o Adundia
BASERRI MUSEQA de Gipuzkoa

volver
GRAFICO 6:

A publicar mensualmente 2 noticias.

Unidad de medida: nimero de noticias publicadas
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CASERIO MUSEQ Slowdbadtn.
BY/W ICARTUBEIT]

BASERRI MUSEOQA de Gipuzkoa
volver
GRAFICO 7:
A publicar mensualmente 2 actividades en la agenda.
Unidad de medida: numero de actividades
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CASERIO MUSEO Slowaodke,
BY/W ICARTUBEITI
BASERRI MUSEQA de Gipuzkoa

volver
GRAFICO 8:

A ampliar la oferta web mensualmente con nuevos contenidos.

Unidad de medida: niumero de meses con nuevos contenidos
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CASERIO MUSEO Gipnskooko,
BY/W ICARTUBEIT]
BASERR] MUSEOA de Gipuzkoa
volver
GRAFICO 9:

A programar anualmente al menos 10 actividades de tematica relacionada con
el medio ambiente y el patrimonio natural.

Unidad de medida: numero de actividades
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CASERIO MUSEQ Slowdbadtn.
BY/W ICARTUBEIT]
BASERRI MUSEQA de Gipuzkoa

volver
GRAFICO 10:

A realizar al menos 5 actividades en colaboracién con agentes del entorno local.

Unidad de medida: numero de actividades de colaboracion
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volver
GRAFICO 11:

A atender con trato amable.

Unidad de medida: indice de satisfaccion
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CASERIO MUSEO Slowaodke,
BY/W ICARTUBEITI o Adundia
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volver
GRAFICO 12:

A disponer de instalaciones adecuadas y confortables para las visitas.

Unidad de medida: indice de satisfaccion
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